


Empresa de tecnologia e inovação, focada em 
soluções de GRC (Governança, Risco e 

Compliance).

Divisões:

• Nai It – Produtos,Inovação e Sustentação

• Nai Connect – Desenvolvimento de 
Mercados , Parcerias e Alianças Estratégicas  
e Capacitação e Novos Negócios.

25 ANOS DESENVOLVENDO 
GOVERNANÇA E COMPLIANCE



Sistemas
150

Identidades
780
Geridas

Mil 

Automatizados

1,5Milhão 
Transações 
Registradas por dia

100% BRASILEIRA, com atuação em toda LATAM



CASOS DE SUCESSO



PROJETO SONDA

O CLIENTE

A Sonda é uma empresa multinacional com atuação em toda a América Latina e uma 
das principais integradoras e provedoras de serviços de TI, com receita líquida 
superior a US $ 3,500 bilhões, com mais de 25.000 funcionários.

https://www.sonda.com.br

O PROJETO

• Implantação da Plataforma de Gestão de Identidades e Acessos.
• Consultoria para criação de Business Roles.
• Criação de conectores inteligentes com ERP e softwares legados.

SOLUÇÃO NAI-IT

• Nai IDM – Plataforma de Gestão de Identidades e Acessos.
• Conectores Inteligentes com o sistema de RH demais sistemas da operação Sonda 

em toda América Latina.



PROJETO RAÍZEN

O CLIENTE

A Raízen é uma empresa integrada de energia de origem brasileira com presença nos 
setores de produção de açúcar e etanol, distribuição de combustíveis e geração de 
energia. Principal empresa no setor sucroalcooleiro do país, sendo a maior 
fabricante de etanol de cana-de-açúcar do Brasil e maior exportadora individual de 
açúcar de cana no mercado internacional, suas atividades abrangem todas as 
diferentes etapas de produção.

https://www.raizen.com.br

O PROJETO

• Plataforma de Gestão de Identidades e Acessos,  para apoio a Governança de TI 
e a conformidade com Proteção de Dados Pessoais e dados confidenciais do 
negócio.

SOLUÇÃO

• Nai IDM – Plataforma de Gestão de Identidades e Acessos.
• Conectores para integração do Nai IDM com sistemas de Recursos Humanos, 

ERP, CRM e Logística da empresa.



PROJETO GRUPO TONIELLO

O CLIENTE

O Grupo Toniello controla diversas empresas de diversos segmentos de negócios, 
possuindo empresas sucroenergéticas, concessionárias de veículos, ativos 
patrimoniais, fazendas de grãos e criação de gado, um dos grandes grupos 
empresariais do brasil.

https://www.atri.com.br

O PROJETO

• Consultoria de implantação do Nai Compliance Center.
• Consultoria para criação de Business Roles para gestão de identidades e perfis 

de acesso a todos os sistemas do Grupo.

SOLUÇÃO

• Nai IDM – Plataforma de Gestão de Identidades e Acessos;
• Nai Data Privacy – Plataforma de Governança em Privacidade de Dados
• Conectores inteligentes com sistema de RH e demais sistemas da empresa.



PROJETO IGUATEMI

O CLIENTE IGUATEMI

A Iguatemi Empresa de Shopping Centers S.A. (Iguatemi) é uma das maiores 
empresas full service no setor de shopping centers do Brasil. Suas atividades 
englobam a concepção, o planejamento, o desenvolvimento e a administração de 
shopping centers regionais, outlets e complexos imobiliários de uso misto com torres 
comerciais.

https://www.iguatemi.com.br

ESCOPO DO PROJETO

• Desenvolvimento de sistemas
• Consultoria de implantação de software.
• Consultoria de processos para gestão de identidades e perfis de acesso para 

adequação às Leis de Privacidade.

SOLUÇÃO

• Nai IDM – PLataforma de Gestão de Identidades e Acessos
• Conectores Inteligentes com todos os sistemas utilizados por todas as empresas 

do Grupo Shopping Iguatemi.



Otimização dos processos de Governança 
e Compliance em uma das maiores redes 
de shopping centers do Brasil

Como era o cenário do Shopping Iguatemi antes da implantação do NAI 
IDM?

Valdemar - O cenário antes da implantação do NAI IDM não era favorável pelo
fato de não termos uma solução e processo que nos desse confiança, controle e
celeridade. As dificuldades eram muitas, por exemplo, não era possível bloquear
acessos de colaboradores desligados dentro de um tempo aceitável, nosso
catálogo de contatos estava sempre poluído com dados de ex colaboradores, os
dados cadastrais eram desatualizados, os novos acessos não eram criados em
tempo hábil, etc.

Como foi o processo de implementação do sistema? 

Valdemar - A implantação da solução NAI IDM é simples, não foi complexo por
a solução no ar, até porque a solução já conta com alguns conectores padrão.

Como a solução impactou  na rotina do Iguatemi?

Valdemar - A solução cumpriu com sua proposta e atendeu muito bem nossas
expectativas, as principais melhorias notadas foram redução de tempo e
dinheiro, assertividade, cumprimento dos processos, garantia da segurança dos
acessos, e conformidade junto às auditorias internas e externas.

Valdemar ressalta que a NAI demonstrou, desde o início, ser um parceiro
cordial, resiliente, disponível, competente e muito profissional.

Um dos nossos casos de sucesso é com
a rede Iguatemi de Shopping Centers. A
empresa possui a participação de 16
shoppings centers em cinco estados
brasileiros, dois outlets premium e três
torres comerciais. Estima-se que suas lojas
recebem cerca de 10 milhões de
consumidores por mês. A parceria entre a
NAI e o Shopping Iguatemi foi realizada
por meio do gerente de operações de TI,
Valdemar Castilho, que também foi o
responsável por coordenar a implantação
na companhia.

Valdemar Castilho
CIO 



Application Server
Escalável com possibilidade 
de parametrização de serviços
por VM.

Múltiplas de API seguras
para acesso e conexão com 
sistemas legados.

BPMS, geração de
códigos Java a partir de
processos de negócios.

Workflow robusto
com recursos de geração
de formulário dinâmicos e
validação por multiplos fatores.

Recurso de ETL
para extração, transformação e 
padronização e carga dados.

Componentes inteligentes
de conexão integrados a 
recursos de robotização

Tecnologia 100% proprietária baseada
na Infra-estrutura Java.
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Provisionar
Controle de colaborares
terceirizado com ficha
cadastral completa e log de 
transações.

Gestão de Terceiros

Auditoria em contas criadas 
manualmente, com disparo 
de ações automáticas.

Validação Reversa

Validação de Logins, 
conexão nativa à RFCs e 
APIs para gestão completa 
de contas, perfis e acessos.

SAP ERP

Disparo automático de 
processos de concessão e 
revogação de acessos a 
partir das movimentações 
de pessoal..

Processos de Recursos Humanos

Provisionamento e Auditoria
de contas administrativas 
em ambientes Microsoft, 
Linux e Unix.

Gestão de Contas Administrativas

Provisionamento robotizado 
de  Onboarding, afastamentos, 
promoções e desligamentos.

Processos Robotizados e 
Auditáveis

Conectores nativos com os 
principais softwares de 
gestão mundiais.

Conectores com Sistemas 
padrão de mercado.

Provisiona Grupos no AD 
baseado em Regras de 
Negócio.

Microsoft Active Directory

Controle e abertura 
automática de tickets para 
provisionamento de Ativos e 
Benefícios.

Gestão de Ativos e Benefícios

Mapeamento de perfis e 
grupo baseado em regras de 
negócio.

Perfis e Grupos

Gestão de Identidades e Acessos
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Sustentar
Detalhamento a nível de 
banco de dados para 
identificar toda estrutura de 
dados sensíveis.

Mapeamento de Dados

Automação para envio a 
colaborares  e criação de regras 
de negócio para auditoria.

Código de Conduta e Canal de 
Denúncia

Coleta dos dados via 
workflow, com disparos 
automáticos para os 
colaboradores.

Workflow de Assessments

Gestão de novos processos a partir 
do comitê de privacidade de dados 
que atualizam automatimente as 
documentações.

Privacy by Design

Geração de Relatório de Impacto, 
Atividades de Tratamento, DPIA e 
Plano de Resposta a incidentes 
dinâmico que dispara ações 
conforme ocorrências.

Plano de Resposta a Incidentes e 
Relatórios automatizados

Canal de atendimento 
automatizado, por formulário 
dinâmico, chatbot I.A e e-mail.

Atendimento dos Titulares 
dos Dados (DSR)

Gestão do Consentimento 
com possibilidade de
tratamento automatizado
dos dados.

Gestão de Consentimento.

Ações disparadas 
automaticamente para 
promover a sustentação do 
Compliance.

Plano de Continuidade

Todos mapeamentos sobre 
sistemas que fazem coleta 
de dados e o riscos 
envolvidos.

Assessment e Gestão de Riscos 

Criação de Políticas na 
plataforma com automação 
de atualização e envio para 
titulares e colaboradores.

Politicas de Privacidade e 
Segurança e Treinamento.

Compliance e Governança da Privacidade
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Sustentar
Os cookies existentes são 
escaneados de forma 
automática periodicamente .

Cookie Bot Scan

Desing parametrizável.
Cookie Banner personalizável

Contratação para 1 ou vários 
domínios.

Planos Flexíveis

Contratação direta através do site 
konsent.com.br com planos B2C e 
B2B.

Contratação selfservice

Integração com Nai Data Privacy
para Gestão do Compliance à 
LGPD/GDPR.

Integração Governança Privacidade

Monitoramento dos 
Consentimentos do usuários.

Dashboard da Organização 
para acompanhamento.

Parametrização simplificada 
de URLs. 

Múltiplos Domínios

Integração simplificada 
através de JavaScript

Integração JavaScritpt

Disponibilização de plugins
para plataformas VTEX, 
TRAY, WORDPRESS.

Integração como Plugin.

Painel de administração do 
consentimento amigável.

Painel do Usuário

Plataforma de Gestão Robotizada de Consentimento de Cookies
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Audita
r

Auditoria  das funções de 
autorização, aprovação, 
execução e controle.

Segregação de Função

Auditoria e Controles de 
alçadas e aprovações de 
processos.

Workflow

Identificar, analisar, avaliar, 
tratar e monitorar os riscos 
dos ambientes interno e 
externo, associados aos 
processos de negócio.

Controles Internos

Registro de Não 
Conformidades na ficha do 
usuário.

Não conformidades.

Geração de regras baseados 
e regimento interno, código 
de conduta e políticas de 
privacidade e segurança da 
informação.

Regras de Negócios

Auditoria  e gestão de dados 
tratados e dados que devem 
ser eliminados.

Controle de dados sensíveis

Auditoria de perfis SOD 
baseado em transações 
executadas.

Controle Compensatório

Auditoria de acessos 
baseado em logs de 
sistemas legados.

Controle de Acesso

Auditoria cruzada de 
processos de negócio 
baseda em transações e 
perfis entre sistemas.

Controle Cross

Interface de análise de 
dados com self service BI.

Monitoramento e Análise

Governança, Análise e Mitigação de Riscos
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Audita
r

Recursos de extração, 
transformação e carga de 
dados para padronização de 
processos.

ETL

Conexão nativa a aplicações 
desenvolvidas em Java.

Intregração nativa a 
Java Apps

Dashboard para análise e 
auditoria das transações e 
processos rotizados.

Data Analisys

Recurso nativo de load balance
do servidor de aplicação para 
desempenho escalável dos 
tratamentos de dados.

Application Server
Escalável

Geração de regras baseados 
e regimento interno, código 
de conduta e políticas de 
privacidade e segurança da 
informação.

Auditoria e Regras de 
Negócios

Recursos de robotização de 
processos com recursos de 
conexão e tratamento de
dados nativos.

Automação de Processos de 
Negócio

Conectores nativos com 
softwares de gestão padrão 
de mercado.

Conectores Inteligentes

Capacidade de conexão com 
sistemas legados através de 
protocolos seguros.

Múltiplos Protocolos 
de Conexão

Processos de negócio 
capazes de geração de 
formulários para coleta de 
dados.

BPMS

Recursos nativos para 
controles e disparos de 
workflow.

Workflow

Robotização de Processos de Negócios



Conectores
Inteligentes e 

Nativos. 

O framework Nai it possui
conectores nativos, que 

possibilitam a integração 
com os principais players de

gestão do mercado.
As implementações dos

conectores tem 
característica “tailor made”,

para o melhor ajuste aos
processos do cliente.



As nossas soluções Nai it 
podem ser implementadas  

isoladamente, porém as 
integrações das plataformas 
compõe o Nai Compliance 

Center e trazem uma série de 
vantagens como tratamentos 

robotizados a partir de 
conectores inteligentes.

Todos os controles 
integrados. 



Obrigado.

Juliano Rodrigues

CSO

juliano.rodrigues@naiconnect.com.br

(11) 9.9634-4065


